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Abstract 

Esta conferencia va dirigida a todos las personas que 
intervienen en el ambito dc la education, como gui'a 
para la introduction en los principios no practicos 
sino eticos del Software Libre y desemboca en los pa- 
sos para que se realicen procesos de migration exi- 
tosos. 

Aborda los conceptos y fundamcntos del Software 
Libre, presenta los principales obstaculos a veneer 
en los procesos de migration y da alternativas para 
que las diferentes areas, en las instituciones educati- 
vas, puedan desarrollar procesos de inclusion de tec- 
nologfas en sus planes academicos, de una manera 
que se desliguen de la simple utilization para intro- 
ducir el concepto de formation a traves del uso de la 
tecnologia. 

1 Introduction 

El movimicnto del Software Libre inicia en 1980 con 
Richard Stallman, ffsico y hacker 1 que para ese mo- 
mento trabajaba para el MIT como desarrollador 
de soluciones de software. Richard Stallman se da 
cuenta de que hay un problema muy grande con el 
software que controla el funcionamicnto dc algunos 
dispositivos de hardware y es que los fabricantes 
de estos dispositivos no le permiten conocer el fun- 
cionamiento del software que los controla, impidicn- 
dole adaptar su uso de acuerdo a sus necesidades per- 
sonales, es asf como el se da cuenta que el software de- 
berfa ser libre para que cualquier persona lo utilice, lo 

1 Enticndase Hacker como la persona que desarrolla soft- 
ware o domina la programacion. La imagen hollywoodcnse del 
hacker como un delincuente informatico corresponde mas a la 
acepcion del termino cracker. 



estudie, lo modifique y pueda ayudar a su comunidad 
a traves de su difusion y con esto crea la Free Soft- 
ware Fundation organization encargada de difundir el 
Software Libre y la libertad del conocimiento basado 
en cuatro liberdates fundamcntalcs: Libcrdad dc uti- 
lizarlo sin que por eso se este incurriendo en un delito, 
Libertad para Estudiar su codigo fuente y conocer 
que hace este en la maquina, Libertad de modificar 
el codigo del programa para mejorar sus funcionali- 
dades y Libertad de ayudar a la comunidad permi- 
tiendo que otras personas se beneficien del uso de este 
software. 

Traido a contexto, el Software Libre viene a su- 
plir las necesidades de las instituciones educativas en 
cuanto al uso c implementation de tecnologi'as en sus 
planes academicos, soportado esto en las siguientes 
razones fundamentales: 

1. Economi'a 

2. Enschar la autoformacion y educar personas 
criticas. 

3. Educar en el espmtu de buena voluntad y comu- 
nidad. 

Ahora bien, poder hacer de la implementation de 
herramientas tecnologicas en el aula, una realidad, es 
una tarea que primero debe atravezar algunas etapas 
necesarias para que estos procesos no se queden en 
las intensiones y por el contrario scan complctamentc 
exitosos para todos los integrantes de la comunidad 
educativa, y al respecto del Software Libre, la tarea 
pucde parecer que atravieza por un camino un tanto 
mas escarpado pero evidentemente mas etico. Esto es 
fundamental entenderlo al momento de enfrentarse a 
obstaculos tan marcados como la resistencia al cam- 
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bio y la comodidad que produce el uso de Software 
Privative 

2 Software Libre 




El Software Libre, es el software que respeta las 
cuatro libertades esenciales del usuario: 

(0) LIBERTAD DE USAR EL SOFTWARE 

Una rcalidad dc la mayorfa dc las institu- 
ciones educativas es que economicamcntc no 
es sostenible la adquisicion de licencias de 
software para mantencr lcgalizada la totalidad 
de su plataforma informatica, esta deficiencia 
economica el Software Libre la sortea facilmente, 
ya que el Software Libre ticne la libcrtad de que 
cualquiera puede utilizarlo sin que tenga que pa- 
gar un permiso para ello. 

El hecho del pago de licencias para poder utilizar 
el software; algunos desarrolladores de software 
privativo suelen mitigarlo ofreciendo copias gra- 
tuitas o a muy bajo costo a las instituciones ed- 
ucativas e incluso a sus estudiantes, pero esto es 
utilizado como estrategia para generar adiccion, 
ya que los estudiantes que aprenden a utilizar 
software privativo se ven obligados a continuar 
utilizando software privativo despues de salir de 
la escuela y los desarrolladores no scguiran rega- 
lando copias gratuitas a estos estudiantes. 

Ahora bien, las escuelas o instituciones que se 
ajustan a estos convenios con los desarrolladores 
de software privativo como microsoft , no garanti- 
zan que puedan contar con una plataforma com- 
pleta de software para todas sus areas, ya que los 

2 La imagen representativa del Software Libre es el Nu, que 
es un artiodactilo africano de la familia de los bovidos. Esto 
porque el movimiento del Software Libre se fundo bajo la sigla 
GNU que se pronuncia Nu y que significa GNU is not Unix. 



desarrolladores solo rcgalaran su ampollas adic- 
tivas (copias de software) y no copias de todos 
los software necesarios, es decir, por ejemplo mi- 
crosoft solamente regala copias de sus sistemas 
operativos, suite ofimatica etc, pero microsoft no 
cuenta con software de matematicas como proce- 
sadores gcomctricos o lenguajes computacionales 
de alto nivel, tampoco cuenta con laboratories 
virtuales de fisica o qufmica, ni con software 
de edicion de imagen, sonido y video de carac- 
terfsticas profesionales y asi la lista podria seguir 
creciendo. La libertad cero del Software Libre 
lc pcrmite a las instituciones educativas contar 
con todo este software y aun mas sin los cos- 
tos economicos o legales como los que implica el 
software privativo. 

(1) LIBERTAD DE ESTUDIAR EL CODIGO 
FUENTE DEL SOFTWARE 

Esta libertad le permite al usuario del Software 
Libre conoccr lo que rcalmcntc hacc el software 
en su maquina para que pueda decidir si utilizar 
ese software tal y como esta programado o si 
mejor busca una version difcrcntc o si modifica la 
que ya tiene. Esta libertad llevada al ambito ed- 
ucativo, permite que los estudiantes desarrollen 
su potencial critico, ya que les abre la posibil- 
idad de estudiar las caracteristicas del software 
desde adentro y no solamente lo que deja ver el 
software en su ejecucion, ejemplo de ello es que 
algunos sistemas operativos privativos como mi- 
crosoft windows tienen dentro de sus funciones, 
la funcion de vigilancia al usuario, esta funcion 
radica en que el sistema avisa a traves de las ac- 
tualizaciones online de si la version que tiene in- 
stalada esta legalmentc licenciada o es una copia 
no autorizada para asi poder bloquear el fun- 
cionamiento de la maquina cuando no cumple 
con las caracteristicas deseadas por el desarrol- 
lador. Con el Software Libre no existen este tipo 
de funcionalidades malevolentes porque al poder 
estudiarse su codigo de manera libre, los usuarios 
pueden (si algiin software contuviera este tipo de 
funcionalidades) climinarlas para hacer que no se 
ejecuten en sus maquinas. 
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(2) LIBERTAD DE MODIFICAR EL SOFTWARE 

Esta es la libcrtad que tienen los usuarios de 
Software Libre de hacer que su informatica se 
ajuste a sus necesidades y a sus requerimien- 
tos y no como sucede con el software privativo 
que los usuarios tcrminan ajustando su trabajo 
a los deseos de los desarrolladores, muestra de 
esto es que a los usuarios de software privativo 
se les termina hacicndo normal el hccho de que 
su sistcma opcrativo no funcionc y tcngan que 
reiniciar la maquina muchas veces al dia para 
poder desarrollar su trabajo. Con el Software 
Libre no pasa esto, porquc el usuario puede, si 
ticnc el conocimiento, modificar el software para 
que este se comporte como mas le convenga al 
usuario haciendo que pueda ajustarse al desar- 
rollo de su trabajo de una manera mas eficiente, 
y si no ticnc cl conocimiento de programacion 
necesario, la libertad dos del Software Libre le 
permite contratar a alguien que haga las modi- 
ficaciones que el usuario desee. 

En el contexto educativo, la libertad dos, le 
permite a las instituciones educativas ajustar 
las herramientas de software existentes a sus 
necesidades particulares incrementando la efi- 
ciencia en el manejo de su information. Por 
mencionar un ejemplo, los software de admin- 
istration academica no se ajustan a todas las 
escuelas porque cada una tiene un manejo in- 
dependiente de la information de sus estudi- 
antes; un Software Libre de administration 
academica, le permite a las escuelas reajustar su 
funcionamiento para que cumpla con los requer- 
imientos particulares que se presenten en cada 
institution, esto acompanado dc las libertades 0 
y 1 es algo muy significativo y de lo cual se puede 
contar unicamente si se trabaja con Software Li- 
bre. 

Frente al proceso de desarrollo academico de 
los cstudiantes, le va a permitir intervenir en 
el funcionamiento del Software lo que conll- 
eva el descubrimiento de programadores natos 3 

3 Termino acunado por Richard Stallman para referirse a 
los programadores que desde muy jovenes tienen el talendo de 
entender la programacion. 



que puedan colaborar cn cl desarrollo o modifi- 
cation de aplicaciones de Software para la propia 
institution. 

(3) LIBERTAD DE DISTRIBUIR LAS COPIAS 
MODIFICADAS O NO MODIFICADAS DEL 
SOFTWARE LIBRE 

Esta libertad permite que cl Usuario dc Soft- 
ware Libre cumpla con la rcsponsabilidad social 
de ayudar a su comunidad, ya que le permite 
distribuir las copias del software en el que haya 
efectuado alguna modification o no, de manera 
que no se vea compromctido con la violation de 
patentes o acuerdos de licenciamicnto. 

Esta libertad, ademas dc contribur cn la for- 
mation de valores socialcs cn los cstudiantes, 
permite brincar la contradiction que se genera 
cn las aulas cuando un docente exige a sus es- 
tudiantes que no hagan trampa en los examenes 
(que no utilicen copias no autorizadas) , pero a la 
vez, si este docente utiliza algun software para su 
clase que sea software privativo, y uno de sus es- 
tudiantes quiere disponer de dicho software en su 
casa, el docente, por lo general lc suministra una 
copia no autorizada incluyendo las herramientas 
para saltarse el licenciamiento (crack) . Este tipo 
de circunstancias van en contra de los principios 
eticos que deben estar presentes en los procesos 
educativos ya que contradicen las exigencias que 
se efectuan por un lado con las permisiones que 
se dan al entregarle a los estudiantes copias no 
autorizadas de software privativo. 

El software que no es libre es software privativo; 
privativo porque priva a los usuarios de estas cuatro 
libertades manteniendolo cn un estado de division e 
impotencia, divididos porque estos usuarios de soft- 
ware privativo no pucden ayudar a sus semej antes 
sin que sean llamados "piratas 4 " ya que al adquirir 
una licencia de software privativo estan aceptando 
cumplir con las condiciones que esta licencia le im- 
pone y una de esas condiciones es que si alguien nece- 
sita de ese software no puede darle una copia si esta 

4 E1 termino pirata no esta bien utilizado ya que el dis- 
tribuir copias no autorizadas de software nada tiene que ver 
con asaltar barcos. 
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no esta igualmcntc liccnciada por lo tanto se ve obli- 
gado (el usuario de software privativo) a elegir entre 
dos males, uno romper el acucrdo dc licencia que se 
comprometio a cumplir cuando adquirio el software, 
para poder ayudar a su amigo, o dos negarle la ayuda 
a su amigo para poder cumplir con el acuerdo de li- 
cencia y no caer en actos ilegales; pero el segundo 
de estos males es el mas grande de todos ya que im- 
plica no ser buen amigo mientras que el primero im- 
plica romper un acucrdo que de por si es tan comun 
romperlo que a nadie le preocupa a pesar de que no 
deja de ser un acto anti etico. 

3 Obstaculos 



FREE!!! 




Hablar dc Software Libre en una sociedad acos- 
tumbrada a la "comodidad 5 " que produce el uso de 
software privativo es algo tan diffcil como lo fuc para 
los primeros proceres de la libertad avivar los animos 
para la lucha por la libertad se llcvara a cabo y tu- 
viera exito. Por esta razon es indispensable que se 
tenga claro cuales son los obtaculos mmimos que se 
deben sortear para que la desazon no termine por con- 
vertir los esfuerzos encaminados hacia la inclusion y 
migracion de software libre en las instituciones ed- 
ucativoas, en ideas rotas. 

Ironicamcnte los principales inconvenicntes a la 
hora de realizar procesos de migracion se encuen- 
tran en las instituciones educativas ya que al pare- 
cer es el mismo personal encargado de la education 
quienes menos espi'ritu de autoformacion y dc liber- 
tad de conocimiento tiene. 

5 Esa aparente comodidad tiene sus raices en el facilismo 
que es lo que hace que tener que estar visitando al tecnico cada 
tanto para que reinstale el sistema es vea como algo comodo. 



Para detallar los principales obstaculos que se pre- 
sent an al hablar de software libre en las instituciones 
educativas a continucion se detallan a continuation: 

• NO EXISTE INTERES POR LA LIBERTAD O 
LA ETICA 

Una lamentable realidad existente frente a la in- 
formatica y el conocimiento es que una gran ame- 
naza es la poca importancia que se le da a la 
libertad y la etica, es decir, a la mayorfa de las 
personas no les interesa saber como y por que sus 
maquinas se comportan de una manera determi- 
nada o si les toca reiniciarlas n veces durante 
el di'a para que puedan desarrollar su trabajo, o 
peor aun, que tengan que temerle a instalar un 
pendrive en sus equipos porque lo mas comun 
es que venga cargado con algun virus, de igual 
manera no les interesa el cuestionamiendo etico 
de tener instaladas copias no autorizadas de soft- 
ware en sus maquinas, es mas, lo normal es pro- 
mover el uso de copias no autorizadas, esto es 
algo muy comun en las aulas de las instituciones 
educativas. 

Estos hechos son algo lamentable y mas aun, 
para la education son algo denigrante de los val- 
ores mismos que la fundamcntan, ya que no se 
puede pretender formar personas criticas cuando 
cn lo mas basico existe un completo desen- 
tendimicnto de lo que es el por que y el como 
de las cosas, asf como no se le da importancia a 
la difusion de copias no autorizadas mientras se 
le pide a los estudiantes que no hagan trampa en 
sus examenes. 

• CARENCIA DE MERCADEO 

Las instituciones dc todo tipo adolecen de una 
constante y no prccisamcntc dccrccicnte, necesi- 
dad de mercadeo, es decir los convenios que pro- 
duzcan, bien a la institution o bien a algunos 
de los integrantes de la institution, beneficios 
economicos, son los convenios que se desarrol- 
lan con mas fuerza e interes sin siquiera deten- 
erse a pensar si son la mejor alternativa etica, 
economica o social. 

Este es un verdadero obstaculo, ya que el Soft- 
ware Libre no implica esos beneficios economicos 
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particulares sino que todo lo contrario, por 
sus mismas caracteristicas, beneficia siempre la 
econonria de la institution por sobre la economi'a 
particular ya que su implementation requicrc 
menos gastos que los rcqucridos por la firma de 
convenios con empresas desarrolladoras de soft- 
ware privative 

Sin embargo, esta carencia de mercadeo no siem- 
pre tiene eco en la firma de convenios con desar- 
rolladores de software privativo, algunas veces, 
su significancia se queda en que el Software Li- 
bre no es el que se encuentra en las pantallas 
de televisin ni en los periodicos o en las publica- 
tions supuestamente especializadas en el tcma 
de tecnologi'a, y al ser esto asi se prefiere apostar 
por alternativas privativas que son las que mas 
brillan en los canales de comunicacion. Esto 11- 
eva a una cuestion mas de fondo que de forma, y 
es que seria bueno que las instituciones educati- 
vas contaran con personal capacitado para hacer 
la selection de sus alternativas de software y no 
con inexpertos calificados que se quedan con lo 
que comercialmente mas ruido este produciendo 
en los canales publicos de comunicacion. 

• MALAS IMPLEMENTACIONES 

El auto-boicot es un gran obstaculo en los proce- 
sos de implementation y migration de Software 
Libre, sobre todo cuando se trata de institu- 
ciones educativas, ya que es alii donde se encuen- 
tra el gcrmcn de la genialidad y el entusiasmo 
que si no es encaminado por profesionales ca- 
paces puede hacer que en los jovenes se produz- 
can desepciones al hacer instalaciones de Soft- 
ware Libre que no quedan suficientcmcntc con- 
figuradas y al poco tiempo provocan una amplia 
lista de errores que provocan que estos usuarios 
vuelvan al viejo sistema que conocen a pesar de 
que no funcione mejor. 

Por esta razon en los procesos de migration se 
debe contar con un equipo de soporte al usuario 
final que guie a este en sus implcmcntacioncs 
para que estas sean satisfactorias, y una ventaja 
que tienen las escuelas es que este equipo de so- 
porte al usuario final puede estar integrado por 



los mismos cstudiantcs acompaados de personal 
de soporte tecnico que puede estar conformado 
por los mismos docentes de la escuela. 

• INVOCA LA RESISTENCIA AL CAMBIO 

Los usuarios de software privativo presentan una 
marcada resistencia al cambio aun a pesar de 
que sus sistemas estan todo el tiempo impidi- 
endo que se pueda desarrollar de manera fluida 
sus trabajos, y lo mas ironico es que estos usuar- 
ios argumcntan por ejemplo que su negativa al 
cambio se debe a que sus plataformas de sistemas 
funcionan. No hace falta una gran lista de ejem- 
plos para darse cuenta que ese argumento, por 
mencionar un caso particular, se queda sin piso, 
muestra de ello es que los usuarios de microsoft 
windows le temen a los pendrive y temerle a un 
medio de almacenamiento no es algo que pueda 
considerarsc normal o funcional, por lo menos 
no en un sistema opcrativo que realmcnte fun- 
cione, otro caso para resaltar es que los formatos 
privativos de archivos, por ejemplo .docx, han 
demostrado ser un verdadero dolor de cabeza y 
eso sin entrar en detalles de los problemas de 
compatibilidad que se generan cntrc difcrentcs 
versiones del mismo software. 

Otra vertiente de la resistencia al cambio, y que 
prodominante en las escuelas, es que son los do- 
centes quienes no estan dispuestos a dedicar el 
tiempo (por no hablar del dinero) para capac- 
itarse en el manejo e implementation de her- 
ramientas tecnologicas, es mas, se habla de que 
Colombia debe convertirse en la inmediates es 
un pais bilingue, pero hay algo que deberfa ser 
mas apremiante y es que Colombia pueda hacer 
parte de los paises que desarrollan tecnologas de 
aprendizaje, objetivo que no se va a alcanzar 
mientras que un alto porcentaje de sus docentes 
no sepan ni siquicra administrar adecuadamcntc 
una cuenta de correo electronico, hay quienes 
no se atreven a manejar el sistema academico 
de sus instituciones y piden a otros docentes 
que les ayuden al momcnto de pasar reportes 
academicos. Este tipo de ignorancia tecnologica 
provoca que sea mas facil negarse rotundamente 
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a aceptar la migration a Software Libre que es- 
tar dispuestos a capacitarse en el manejo de las 
herramientas tecnologicas disponiblcs. 

• EL SOFTWARE LIBRE REQUIERE PRO- 
FESIONALES CAPACES NO INEXPERTOS 
CERTIFICADOS 

Cuando se trata de administrar la plataforma 
informatica, se requiere que quienes esten encar- 
gados de tan importante labor sean verdaderos 
profcsionales capaces de ejecutar labores de so- 
porte y mantenimiento de manera eficiente y 
oportuna. Este es el gran obstaculo final, ya que 
desafortunadamente un muy alto porcentaje de 
las personas encargadas de administrar las re- 
des de las instituciones educativas estan, segiin 
sus titulaciones, certificados para hacer este tra- 
bajo, sin embargo las alternativas que dan de 
solution para los problemas de los sistemas que 
administran no dejan ver lo que esas certifica- 
ciones respaldan ya que la mayor parte de sus 
soluciones pasan por la rcinstalacion del sistema 
o el reinicio fsico de la maquina (^provo apa- 
gando y volviendo a encender?). 

El Software Libre requiere de personal que este 
en capacidad de encontrar soluciones reales a los 
problemas que presenten los sistemas de la red, 
de tal forma que se haga mas eficiente su admin- 
istration permiento mantener los sistemas vivos 
la mayor cantidad de tiempo posible. Este per- 
sonal capaz es escaso y por ello es necesario com- 
prometer a los docentes y algunos estudiantes a 
que se capaciten para que sean la primera lmea 
soporte de la institution. 

4 Procesos de Migracion 




Los procesos de migracion en cualquier organization 
se deben afrontar desde el punto de vista de la oportu- 
nidad de incluir mejoras significativas en los procesos 
de administration de la information, esto alimentado 
por las caracterfsticas eticas y sociales que lleva de 
manera intrfnseca el Software Libre. 

Son etapas necesarias para que las instituciones ed- 
ucativas puedan desarrollar procesos satisfactorios de 
migracion a Software Libre: 

a. Recoleccion de information: Esta etapa es fun- 
damental que sea desarrollada de manera seria y 
aplomada ya que de la information obtenida en 
esta etapa depende en gran medida el exito de 
toda la migracion. 

La recoleccion de information busca determinar 
con que elementos (tanto de personal, como de 
hardware y software) cuenta la institution para 
asi establecer los puntos fuertes que pueden fa- 
vorecer al proceso de migracion, asi como los el- 
ementos en los que se debe determinar un plan 
de action que permite mejorar en las dificul- 
tades tales como falta de capacitacion, carencia 
de hardware compatible y software que debe ser 
modificado, rediseado o reprogramado para que 
funcione plenamente sobre la plataforma de Soft- 
ware Libre que se decida implementar. 

Esta primera etapa tambien va a determinar las 
polfticas que se deben establecer en cuanto a 
contratacion y formation de personal, ya que 
es indispensable que la institution cuente con 
polfticas que le permitan dar continuidad a 
los procesos de inclusion de tecnologfas en sus 
ambitos academicos, durante y despues del pro- 
ceso de migracion. 

b. Capacitacion: La recoleccion de information de- 
termina los niveles de dominio de las tecnologfas 
que tienen el personal de la institution y asi se 
pueden trazar los planes de capacitacion, con- 
struidos con exactitud para satisfacer las necesi- 
dades del personal, de tal forma que no se in- 
vierta en capacitaciones que no son necesarias 
por muy basicas o por muy avanzadas. 

Las capacitaciones deben buscar formar al 
equipo de soporte al usuario final, equipo que 
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prcfcriblcmcntc dcbc cstar constituido por estu- 
diantes y docentes de la institution, y al usuario 
final, entendido este ultimo como todo el demas 
personal de la institution que no ticnc una es- 
trecha relation con el manejo de las tecnologfas 
pero que si debe tener un buen nivcl de capac- 
itacion para que pueda hacer uso de las tec- 
nologfas en su procesos academicos. 

Es importante anotar, que deben existir capac- 
itaciones especfficas para cada area, estas di- 
rigidas a formar en el manejo de hcrramicntas 
con las cuales se pueda empezar a hacer la im- 
plementation en los contenidos academicos, ya 
que no los procesos de migration en institu- 
ciones educativas no se puedcn qucdar en formar 
en las generalidades de la plataforma sino que 
deben profundizar en la formulation de proyec- 
tos transversales al manejo de tecnologfas, recor- 
dando que uno de los objetivos de migrar a Soft- 
ware Libre es poder hacer que todas las areas de 
las escuelas puedan hacer un aprovechamiento 
masivo de las herramientas disponibles. 

c. Migration parcial: En todas las instituciones 
y organizaciones de cualquier caracter siemprc 
existira la posibilidad de migrar algunos de 
los equipos de la red de manera definitiva sin 
que esto altere de manera traumatica el fun- 
cionamiento de la red misma y en el caso partic- 
ular de las instituciones educativas la migration 
parcial abarca un 90% de todo el proceso ya que 
en este porcentaje de equipos de la red se cn- 
cuentran aplicaciones que facilmente son susti- 
tuidas con aplicaciones libres, dejando el 10% 
restante a las estaciones donde se utilice soft- 
ware que necesariamente requiera de librerias o 
de un sistema operativo privativo para su fun- 
cionamicnto. Dentro de estas estaciones que 
no pueden ser migradas de manera definitiva se 
cuentan las del personal administrativo / con- 
table y las de la plataforma de administration 
academica, sin embargo en estas estaciones se 
puede empezar por hacer la migration de algu- 
nas aplicaciones como la suite ofimatica mientras 
se determina si el software que solo corre en el 
sistema privativo puede ser modificado o debe 



ser rcprogramado para que funcione satisfactori- 
amente en el sistema libre. 

d. Migraon total: El proceso de migration finaliza 
con la migration total de la red de la institution, 
lo que conlleva haber logrado definir las alterna- 
tivas al software que requiere del sistema priva- 
tivo para funcionar adecuadamentc. 

Esta fase del proceso de migration puede tomar 
un tiempo superior a dos aos para culminarse, 
pero luego de la migration parcial debe ser algo 
en lo que se trabajo const antcmentc para lo cual 
la institution puede formular equipos de investi- 
gation dedicados a este objetivo. 



- Las instituciones educativas deben mantener una 
plataforma informatica utilizando unicamcntc 
Software Libre por sus principios eticos y sociales 
intrinsecos. 

- Los obstaculos presentes frcntc a los procesos de 
migration a Software Libre deben ser atendidos 
de manera tolcrantc pero firme para conscguir 
concienciar de la importancia que tiene el Soft- 
ware Libre en la Education. 

- Las instituciones educativas deben fortalccerse 
formando alianzas estrategicas que les permitan 
abrirse a la libertad del conocimicnto y alimen- 
tarse de las experiencias vividas por otras insti- 
tuciones en cuando a la migration a Software 
Libre. 

- La formulation de polfticas claras pero realistas 
frente al manejo de las tecnologfas por parte del 
personal de la institution, y a su inclusion en 
los procesos academicos son factor determinante 
para que la migration a Software Libre sea un 
proceso satisfactorio que provoque los menores 
traumatismos a largo plazo. 

- Los procesos de migration a Software Libre 
deben desarrollarse siendo concientes de que no 
se consiguen resultados de la noche a la mahana, 
pero deben hacerse con la firme conviction de 
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conseguir que la red de la institution utilice 
unicamente Software Libre. 
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